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 الحمد لله وحده والصلاة والسلام عłĜ من لا نبي بعده أما بعد :

الميثاق  ،10/2022 /3  : ) بتاÌيخ 18جمعية Ņû اجتماع مجلس الإدارة رقم (الفقد أقر مجلس إدارة 

ʏالاخلاࢮ . 

 

 تمɺيد:
بمـɢارم   التمسـك  تبــوأت    الأخلاقʇعـد  ولــذا  التقـدم والرقـي؛  النجـاح، ومـن مظاɸـر    أخلاقاياتأحـد رɠائـز 

Ȗعظـم   اݝݰلية  بيȁتنـا  وفـي  باݍݰيوʈـة،  المفعمـة  والقطاعـات  الــدول  مــن  كثيــر  أدبيــات  فــي  واســعة  مســاحة  العمــل 

 .واɲسـجامɺا التـام معɺـا الديɴية والاجتماعية  مـن ثقافتنـا   لانȎثاقɺاأɸميْڈا 

   بميثاق الشرف الأخلاࢮʏوȖسڥʄ اݍݨمعية لتطبيق أعڴʄ المعاي؈ف اللازمة للال؅قام 

 

 إدارة اݍݨمعية            

 

 

ʏذا الميثاق ما يڴɸ ʏيقصد بالمصطݏݰات التالية أينما وردت ࡩ: 
 

 .، والمؤثـرة فـي سـلوكɺماݍݨمعيةالقيـم والمبـادئ اݝݰورʈـة الموجɺـة لثقافـة العامليـن فـي  :الأخلاࡪʏالميثـاق  

 

ــت مراكزɸــم وأجورɸــم وطبيعــة أعمالɺــم، وȘʈســاوى  مــن اݍݨɴســ؈ن، و୒ن  تفاوت  اݍݨمعيةمــن ʇعمــل فــي  ɠل    : ْالعاملــون 

 .فــي ذلــك الموظــف والمتطــوع

 

 .أو يتأثر ٭ڈا اݍݨمعيةɠل من يؤثر عڴʄ : العلاقةأܵݰاب  

 

 .ݍݵدمتھاݍݨمعية الذي أɲشȁت : المستفيد

 

 .مســمياٮڈم الوظيفيــة اختلافعلــى   باݍݨمعيةفــي ɠل وحــدة إدارʈــة  الأعڴʄالمســؤول : الرئʋـس

 

 : أɸداف الميثاق

o  نيــة فــي العمــل  الأخلاقيةوالمبــادئ  الأسستحديــدɺباݍݨمعية. للممارســات الم 

o  ʏاݍݨمعية.توجيھ سلوك العامل؈ن ࢭ 

o  ــم، والتعــاون علــى تطبيقــھ  مللال؅قا اݍݨمعية تحفيــز العامليــن فــيʈباݍݵلــق القو 
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o  ــز الممارســاتʈعزȖــا اݍݨمعيةفــي   الإيجابيةɸوتحســ؈ن أو تܶݰيــح مــا عدا ، 

o  ثقافة  الأخلاقترسيخ حضور ʏاݍݨمعية ࢭ 

 

 :والرɠائز الۘܣ بۚܣ علٕڈا الميثاق الأسس
ومقاصدɸـا    الإسلاميةبالشـرʉعة    والإل؅قامباللــھ ســبحانھ،    الإيمانبɴيــت مــواد الميثــاق علــى أســس ورɠائــز تنطلــق مــن  

بلــوغ أعلــى الأصالة الرسـمية، وروعــي فٕڈــا    الأنظمةالɢليـة، واحتـرام   ، والمتانــة، والعلميــة، وɸــي ســمات مــن شــأٰڈا 

  :وعليھ انطلق الميثاق من أسس راܥݵة، ورɠائز باسقة، ۂʏ .ــن المصداقيــة، والواقعيــة، والقبــول درجــة م

 إلــى النصــوص الشــرعية مــن كتــاب اللــھ وســنة رســولھ صلــى اللــھ عليــھ وســلم الܶݰيحــة الاسȘناد .1

  .لمملكـة العرȋيـة السعوديةفـي ا الأɸليةواللوائـح اݍݵاصـة باݍݨمعيـات   الأنظمةمراعـاة  .2

 الأɸلية العمـل، ودليـل اݍݰوكمـة فـي اݍݨمعيـات  أخلاقياتلقواعـد  الإس؅فشادي مـن الدليـل   الإستفادة .3

 لممارســات  اعلــى أفضــل  والاطلاعوالدوليــة،    والإقليميةالٔڈــل مــن التجــارب اݝݰليــة  .4

أܵݰـاب   .5 احتياجـات  العمـل    العلاقةتلبيـة  مـن    باݍݨمعيةفـي  مسـتوʈاٮڈم  وقيادات   بɢافـة  الإدارة  مجلس   )

 اݍݨمعية والعامل؈ن والمستفيدين)

 

 الأخلاࡪʏ: بالميثاق الإل؅قامفوائد 
الســعودية   - العرȋيــة  المملكــة  رؤʈــة  تحقيــق  فــي     ʇ2030ســɺم 

ُ
تنــ وتحمــل التــي  التطــوع،  ثقافــة  غــرس  علــى  ص 

للقطـاع غيـر الرȋحـي، إضافـة إلـى رفـع    الإجتماڤʏ   الأثرالمســؤولية فــي حياتنــا وأعمالنــا ومجتمعاتنـا، وȖعظيـم  

 .ععــدد مــن الراغبيــن بالتطــو  لأك؄فحيوʈــة اݝݨتمــع المنȎثقــة مــن قيمــھ الراســخة، وفتــح البــاب 

ʇعــزز مبــادئ اݍݰوكمــة التــي ȖســȘند علــى المســؤولية والشــفافية والمسـاءلة، والمشـاركة فـي اتخـاذ القـرارات مـن   -

 باݍݨمعية. منطلـق ذاȖي وȖعاون مشـ؅فك بيــن العامليــن

 . ـري والمســتفيد والعمــل اݍݵيـ  اݍݨمعيةالتــي تنفــع  الإيجابيةيزʈــد مــن الممارســات  -

 اݍݨمعيةيزʈد من ضبط القرارات وتوجٕڈɺا بحيث تصب ࢭʏ صاݍݳ   -

 .والإجراءاتواܷݰة المعاي؈ف   أخلاقيةين׿ܣ بʋئة عمل  -

 .العلاقةومɢانْڈا عند أܵݰاب  اݍݨمعيةيح׿ܣ سمعة  -

 ʇع؈ن العامل؈ن عڴʄ تقوʈم ذواٮڈم -

 .يؤدي إڲʄ أفضل الممارسات المɺنية -

-  
ً
 ا وخارجɺ  اݍݨمعية داخل للاحتذاء بھ  يقدم نموذجا قابلا

 .يرفع من ثقة اݝݨتمع بالعمل اݍݵ؈في والعامل؈ن فيھ -

، ومفɺومـة المعنـى، ومعانيـھ الدلالةوقــد حرصنــا فــي صياغــة الميثــاق أن تكــون عباراتــھ مختصــرة ، وɠلماتــھ واܷݰـة  

، عبـر خطـاب عـام  الأسسالمشـار إلٕڈـا فـي  دخلاتالمومفاɸيمـھ متوافقـة متناغمة، وأن ʇشـتمل علـى أɸـم مـا ورد فـي 

 .ينصـرف إلـى فئـة أو صفـة، وȋأسـلوب حـي ملɺـم لا
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 : مواد الميثاق
 :أساسية أخلاق : الأول الفصل 

 ، واتباع المنݤݮ القوʈم قو الإسلاميةبالشرʉعة  الإل؅قام
ً
  لا

ً
 وعملا

  3 .اح؅فام أنظمة المملكة العرȋية السعودية والتقيد ٭ڈا

  4 .البحث ࢭɠ ʏل عمل عن رضا اݍݵالق ومصݏݰة اݍݵلق ورحمْڈم

 احȘساب نية عمل اݍݵ؈ف، ومراقبة الله ࢭʏ السر والعلن 

 أعمال اݍݨمعيةوالمشـاركة معɺـم فـي تنميـة  اݍݨمعيةالتɢامـل مـع العامليـن فـي 

 ݍݨميع الفئات واݍݨɴسيات ࢭʏ اݝݨتمع  الاجتماڤʏتقبل التنوع 

 تحمــل أمانــة المســؤولية، والمشــقة المصاحبــة للعمــل قــدر المســتطاع ودونمــا ضــرر 

 عملɺا ، واݍݰفاظ عڴʄ سمعْڈا، والبعد عما يجرح خ؈فية لݏݨمعية الولاء

 لأܵݰابھمــع ɲســبة التميــز ، واݍݨمعيةالنظــر للنجاحــات علــى أٰڈــا مشــ؅فكة بيــن العامليــن  

 ʏاݍݨمعية تقديم القدوة اݍݰسنة للعامل؈ن ࢭ 

  .إلــى مخلوقــات اللــھ ɠافــة ورحمْڈــا والإحسان .اݝݰافظــة علــى البʋئــة ومɢوناٮڈــا

 للانقسام واݍݵلاف  التحرز من أي سȎب 

 والمستفيدين واݍݨمعية  الزملاءݝݰافظة عڴʄ خصوصية بيانات 

  .عن تبادل المصاݍݳ الܨݵصية أو تجي؈فɸا لصاݍݳ النفس دالابتعا

  .ࢭʏ استخدام التقنية والتطبيقات والوسائل اݍݰديثة الأمانة

 

 المرتبطة باݍݨوانب المɺنية   الأخلاقيات الفصل الثاɲي:  

 اݍݨمعيةوالعقود المعتمدة من  والأنظمةاح؅فام اللوائح   .1

 بأمـور أخرى  إɲشغالھدون   لɢل ܧݵص الموɠلـة الأعمالالتقيـد بوقـت العمـل وتنفيـذ   .2

 المɺنية للعمل وأصول بالقواعد   الال؅قام .3

 الأكملعڴʄ الوجھ  الأعمالȖܦݵ؈ف المعارف والمɺارات لتنفيذ  .4

 مجــال العمــلعلــى ɠل مــا ɸــو جديــد فــي  والاطلاعاݍݨديــة فــي تطوʈــر المɺــارات والمعــارف  .5

أخـرى أثنـاء التعاقـد أو    جɺةأو مـع أي  اݍݨمعية.والمتطلبـات بʋنـھ وȋيـن    والاتفاقياتبالعقـود والمواثيـق    الال؅قام .6

 التعـاون أو تقديـم اݍݵدمة وتحمل مسؤوليْڈا 

 نقد جائر أو ٮڈمة غ؈ف ܵݰيحة  إڲʄ أي ح؈ن تتعرض  اݍݨمعيةالدفاع بموضوعية عن  .7
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، وتقديــم المق؅فحــات حولɺــا  صلاحيات الموظف، وتذليــل العقبــات حســب  الأداء، والمرونــة فــي  الإجراءاتتʋســ؈ف   .8

 لأܵݰاب القرار 

  .العلاقةتحســ؈ن مســتوى اݍݵدمــة وتطوʈرɸــا وقيــاس رضــا المســتفيدين وأܵݰــاب  .9

 والمق؅فحات التطوʈرʈة   الأفɢارالمبادرة إڲʄ طرح  .10

 لتفرقــة العنصرʈــة أو الفئوʈــة فــي التوظيــف أو عنــد تقديــم اݍݵدمــاتتحاشــي ا .11

  .الصدق ࢭʏ إعداد التقارʈر دون تܸݵيم أو تضليل .12

 الآخرʈنمع تقبل آراء  الآراء المشاركة ࢭʏ صنع القرارات و୒بداء  .13

 أخرى  جɺةوأي  اݍݨمعيةتقدير الشراكة والتɢامل ب؈ن  .14

 ونقــل المعرفــة  اݍݨمعيةا فــي توطيــن اݍݵبــرة واســتدامْڈ  .15

 العلاقة  بيــن أܵݰــاب  الإيجابية العلاقات، وʉعــزز اݍݨمعيةالتواصــل الفعــال بمــا يحقــق أɸــداف  .16

 من التقنيات والوسائل اݍݰديثة ݍݵدمة المنظمة والمستفيد   الاستفادة .17

  .أي مخاطر اݍݨمعيةوتجنʋب  وسلامة لأمن الاوليةمنح  .18

 .خداع أو تضليل أو اݍݰصول عڴʄ مصݏݰة خاصة الت؇قه عن أي  .19

 

 

 

 :المرتبطة باݍݨوانب المالية الأخلاقيات الفصل الثالث:  

 .مسؤولية أي عɺد مالية أو عيɴية بأمانة وانضباط تحمل .1

 .وممتلɢاٮڈــا ومواردɸــا العامــة واݍݵاصــة، وصيانْڈــا مــن التفرʈــط اݍݨمعيةاݍݰفــاظ علــى أصــول  .2

   معاملاتإحسـان التدبيـر المالـي واݍݰـذر مـن أي  .3
ً
  أو ماليـة مشـبوɸة أمنيـا

ً
 نظاميـا

 تقبـل المسـاءلة لت؄فئـة الذمـة أو لتوضيـح مـا ʇشـɢل بطرʈقـة مɺنيـة معيارʈـة واܷݰة  .4

ــات والبيانــات الماليــة بطرʈقــة نظاميــة موثقــة إذا طلبــت مــن المتبــرع فيمــا يخصــھ أو مــن  عــن المعلوم  الإفصاح .5

 اݍݰɢوميــة المعنيــة  الإدارة

 رفـض الɺدايـا أو الɺبـات المرتبطـة بموقعـھ الوظيفـي تحـت أي مسـ׿ܢ أو مسوغ  .6

  الظنالتورع عن مواطن الرʈبة، وȋيان ما يمنع من إساءة  .7

 الأنظمةصــرف المبالــغ الماليــة المتبــرع ٭ڈــا حســب شــروط المت؄فعيــن ورغباٮڈــم المتوافقــة مــع  .8

  .رفض الرشوة والسڥʏ لمɢافحْڈا .9

 الاموال أو تموʈل الإرɸاب التــورط فــي أي شــɢل مــن أشــɢال الفســاد المالــي أو غســيل  عدم .10

 .٭ڈا والعامل؈ن اݍݨمعيةوالمسـȘندات الماليـة التـي تحفظ حقـوق   بجميـع الوثائـق الاحتفاظ .11
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  :العامل؈ن مع المستفيد  أخلاقياتالفصل الراȊع: 

 تقديــم اݍݵدمــة التــي يحتاجɺــا المســتفيد بأفضــل الوســائل والممارســات المتاحــة  .1

 .وسماع مق؅فحاتھ ونقلɺاالعناية بآراء المستفيد عن اݍݵدمة المقدمة لھ،  .2

 Ȗسɺيل تقديم اݍݵدمة للمستفيد دونما Ȗعقيد  .3

 الأخطار المســتفيد، ووقايتــھ مـن  سلامةالتــي مــن شــأٰڈا حفــظ  اللازمةاتخــاذ التدابيــر  .4

5.  
ً
 معنوʈــا أو   حفــظ كرامــة المســتفيد، واݍݰــذر مــن أي تصــرف يجــرح مشــاعره، أو يضــره حســيا

مراعــاة    الاسȘئذان .6 مــع  والɴشــر  التصوʈــر  حــال  المســتفيد  التوثيـق،    أخلاقياتمــن  أثنـاء    وأخلاقيات الصـورة 

 أثنـاء دراسـة حالــة المســتفيد  الاجتماڤʏالبحـث 

لـھ عنـد .7 المقدمـة  اݍݵدمـة  إلـزام، وشـرح  مـن نصـح وتوجيـھ دون  المسـتفيد  يحتاجـھ  مـا  وȋيـان    تقديـم  اݍݰاجـة، 

  .التـي يتوجـب عليـھ تأديْڈـا لݏݰصـول علـى اݍݵدمـة والال؅قاماتاݍݰقـوق والفـرص المتاحـة لـھ، 

  .عدل ࢭʏ خدمة المستفيدين دون محاباة أو تح؈قال .8

  .ــي صاݍݰــھالصــدق مــع المســتفيد فــي اســتحقاقھ اݍݵدمــة مــن عدمــھ، مــع تطييــب خاطــره وتوجٕڈــھ لمــا ف .9

مــع   .10 الفــوري  مــن    الأزماتالتجــاوب  ذلــك  يصاحــب  مــا  وتحمــل  المســت݀ݨلة،  اݍݰاجــات  وأܵݰــاب  والكــوارث 

  .ضغــوط عمــل، أو إݍݰــاح

  .تذك؈فه بالتوɠل عڴʄ الله سبحانھ ࢭʏ جميع شؤونھ مع فعل السȎب .11

 .Ȗعميق صلتھ بوطنھ، وزʈادة محبتھ لمواطنيھ .12

 

 :الرؤساء مع العامل؈ن أخلاقياتالفصل اݍݵامس: 

 بɢل ما يرفع قدرات العامل؈ن وʈرتقي بأدا٬ڈم  الاحتفاء .1

 تقديـر أحـوال العامليـن، والتعامـل معɺـم بمـا يتطلبـھ الموقـف، مـع حفـظ كرامْڈــم .2

 التعامل Ȋعدل و୒نصاف  .3

 الوفاء بحقوق العامل؈ن المادية والمعنوʈة  .4

 والإبتɢار Ȗܨݨيع روح المبادرة   .5

 مٔڈـا  الأɲسبإشـراك فـرق العمـل مـن غيـر المديرʈـن فـي بنـاء القـرارات واختيـار  .6

 غ؈ف المقصودة الأخطاء، والوقوف معɺم ࢭʏ لأɸلھɲسبة النجاح  .7

 .التواضع .8
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 : المرؤوس؈ن مع الرؤساء أخلاقياتالفصل السادس: 

1.  ʏسلسل الوظيفي ࢭȘاݍݨمعيةتقبل التوجٕڈات وفق ال 

 المرعية  الآدابتوق؈فɸم والتعامل معɺم بما تقـتضيھ  .2

 المتفاɲي والرأي الصادق  بالأداءالعمل  لإنجاحالتعاون معɺم  .3

 .عــن أي مخالفــة أو صعوȋــة أثنــاء العمــل و୒بلاغɺمتقديــم النصيحــة المɺذبــة،   .4

 

 : قيات العامل؈ن فيما بئڈمالساȊع: أخلا  الفصل

الشــرʉعة    الال؅قام .1 وȋمقتضيــات    الإسلاميةبتعاليــم  بيــن    الأعرافوأحɢامɺــا،  التعامــل  يخــص  فيمــا  والتقاليــد 

 .اݍݨɴســ؈ن

وةȖعزʈز روح  .2
ُ

 والاح؅فام ، وɲشر أجواء المودة الأخ

 ɠالتنابـز والغيبة والنميمة والتجسـس واݍݨدل العقيم  الأخلاق عـن مسـاوئ  الابتعاد .3

 التفاعل بالْڈنئة أو المواساة حسب المناسبة  .4

 لائق اݍݨميل عن أي سلوك غ؈ف  الاعتذار .5

فـي المطالبـة بمـا تـراه حسـب السياسـات    الأطرافالتعامـل بحكمـة مـع أي نـزاع يقـع بيـن العامليـن مـع حفـظ حـق   .6

 النظامية المتبعـة والطـرق 

 الإيجابية بمنجزاٮڈــم وخصائصɺــم  والإشادةومزاياɸــم  الزملاءمراعــاة اɸتمامــات  .7

  .اقتصار التواصل ب؈ن اݍݨɴس؈ن عڴʄ شؤون العمل وفيما يخدمھ فقط .8

 .ســتفيدوالم  اݍݨمعيةاݍݰــرص علــى نقــل اݍݵبــرات والتجــارب المɺنيــة وزʈــادة مɺــارات العامليــن فيمــا يخــدم  .9
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 نص الميثاق 
 

 

 

 

 

 

 

 Ȋسم الله الرحمن الرحيم 

ݰبـھ ومـن   والسلام   والصلاةاݍݰمـد للـھ    :، وȌعـدولاهعلـى رسـول اللـھ وعلـى آلـھ وܵ

فنظـرا لمـا للقطـاع اݍݵيـري مـن مɢانـة راسـخة فـي ديɴنـا وثقافتنـا اݝݰليـة، وأثـر واضـح فـي مجتمعنـا، وأɸميـة ظاɸـرة 

 ،وȋصفتـي  2030فـي رؤʈـة المملكـة العرȋيـة السـعودية 
ً
 : فإنـي أجْڈـد مخلصـا فيمـا يلـي اݍݨمعية فـي  عاملا

وأȖعامــل مــع   .مـة المملكـة العرȋيـة السـعودية ولوائحɺـا المنظمـة للعمـل اݍݵيـري أن أكـون قـدوة حسـنة باحتـرام أنظ 

وأܵݰــاب   العامليــن  ومسـتفيدين    العلاقةجميــع  ومشـرف؈ن  ومديرʈــن  مســؤول؈ن  أدب    وعملاءمــن  بـɢل  وشـرɠاء 

وأن أȖعاون مع  ،  نية وكفاءة و୒تقانعمڴʏ بمɺ  لأداءوأن أبذل ما أستطيع من وقت وجɺد   و୒ل؅قام،  وصـدق وشـفافية  

العمل   وأɸدافھ  والزملاء فرʈق  العمل  ما يخدم  أو   .ࢭɠ ʏل  بـي  الضـرر  إݍݰـاق  أي سـلوك مـن شـأنھ  امتنـع عـن  وأن 

 باݍݨمعية
ً
 مـن اللـھ،   الأجرواحȘسـب فـي ذلـك   .علـى ذمتـي الماليـة وأدائـي المɺنـي  ، مـع التنـزه عًـن أي تصـرف يؤثـر سـلبا

 
ً
 بــɢل مــا تضمنــھ الميثــاق مــن مبــادئ ومــواد وقيــم،    والرغبـة فـي خدمـة الوطـن ونفـع اݝݨتمـع، مل؅قمــا

ً
اللــھ العــون    سائلا

  .والســداد

 الاسم 

 الوظيفة: ....................  

 ...............................:التوقيع
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